Formularz

Ocena Menadzera

Kategoria formularza: Ocena 360°

REALIZACJA CELOW

O A - Pow 150 % - Wzér do nasladowania.

O B - Pow 125 % - Bardzo dobry wynik.

O C - Pow 100 % - Porzadany wynik. Cele stanowiska i firmy realizowane zgodnie z zatozeniami.
O D - Pow 75 % - Wynik ponizej standardu, wymaga poprawy.

O E - Pon. 75 % - Wynik duzo ponizej oczekiwan

DZIALANIE ZGODNE ZE STANDARDAMI FIRMY
O A - Perfekcyjnie wykonuje wszystkie zadania zgodnie z procedurami. Wskazuje skuteczne szanse
i zagrozenia i usprawnienia w procesach.

O B - Bez zastrzezen realizuje zadania zgodnie z przyjetymi procedurami. Nie wymaga nadzoru
poniewaz zawsze starannie realizuje zatozenia proceséw.

O C - Samodzielnie realizuje zadania zgodnie z procedurami. Jesli popetni btad, sam go naprawia i
wycigga wnioski na przysztos¢. Pracuje zgodnie z przyjetymi standardami pracy.

O D - Wywigzuje sie z powierzonych obowigzkdw, niemniej co jaki$ czas wymaga kontroli i
przypominania o zadaniach poniewaz popetnia btedy i nie zawsze dotrzymuje terminéw

O E - Wymaga regularnego nadzoru, przypominania o zadaniach i krokach, popetnia te same btedy.
Nie dotrzymuje wyznaczonych przez firme standardéw pracy.

WIEDZA | ROZWO) KOMPETENCJI WEASNYCH

O A - Wszechstronny. Posiada szerokg wiedze z réwniez z dziedzin wykraczajacych poza zadania
zespotu. Jest wzorem pod katem rozwoju osobistego.

O B - Doskonaty specjalista. Posiada wysokie kwalifikacje z dziedzin ktérymi zajmuje sie jego
zespot.

O C - Posiada kompetencje na poziomie oczekiwan w swojej roli. Rozwija kompetencje
przedstawiajgc dtugoterminowy plan.

O D - Posiada wiedze lecz wymaga doszkolenia. Wymaga wskazywania stabych stron oraz pomocy
w planowaniu rozwoju osobistego.

O E- Niskie kompetencje utrudniajg realizacje zadan. Nie rozwija aktywnie wtasnych kompetencji.



ZAANGAZOWANIE

O A - Chetnie rozszerza swoj zakres obowigzkow i podejmuje sie nowych zadan. Proponuje
korzystne zmiany.

O B - Dba o interesy klientéw i kolegéw przekazujgc wazne informacje. W razie potrzeby poswieca
swoj prywatny czas na realizacje zadan stuzbowych. Chetnie sie uczy.

O C - Wykonuje zadania zgodnie z celami i zakresem obowigzkdéw. Potrafi samodzielnie
zorganizowac swojg prace i nie wymaga motywowania.

O D - Realizuje zadania wynikajgce z zakresu obowigzkéw. Wymaga motywowania przetozonego.

O E - Wymaga czestego motywowania, odmawia wykonywania czynnosci wykraczajgcych poza
formalny zakres obowigzkdéw. Kofczy prace pomimo niezakohczonych waznych zadan.

TERMINOWOSC
O A - Realizuje zadania przed terminami. Organizuje prace sobie i innym tak aby przyspieszy¢
realizacje zadan bez utraty jakosci.

O B - Zawsze dotrzymuje terminéw. Samodzielnie wykrywa i rozwigzuje problemy zagrazajace
terminowej realizacji zadan.

O C - Dotrzymuje ustalonych terminéw. W razie planowanych przesunie¢ informuje o nich z
odpowiednim wyprzedzeniem.

O D - Przekroczyt ustalony termin uprzedzajgc o tym zbyt pézno.

O E - Czesto przekracza ustalone terminy. Nie informuje o potencjalnych zagrozeniach zwigzanych
z przesunieciami. Wymaga kontroli i nadzoru.

PLANOWANIE | ORGANIZOWANIE

O A - wyznacza realistyczne i ambitne cele, zawsze uktada skuteczne plany przebiegu niezbednych
do ich osiggniecia dziatan i deleguje zadania zgodznie z predyspozycjami pracwonikow. Potrafi
uszeregowac czynnosci i przwidzie¢ potencjalne problemy.

O B - wyznacza poprawnie cele uktadajac skuteczne plany przebiegu poszczegdlnych dziatan. Jest
przygotowany na potencjalne problemy. Potrafi efektywnie delegowa¢ zadania

O C - wyznacza cele wg przyjetych norm, stosujgc plany przebiegu poszczegdinych dziatan.
Deleguje zadania na poszczegdlnych cztonkdw zespotu.

O D - stara sie wyznacza¢ cele poprawnie oraz utozy¢ przebieg poszczegdinych dziatan. Deleguje
zadania czesto przypadkowo.

O E- nie wyznacza celéw poprawnie, nie okresla przebiegu poszczegdlnych dziatan. Nie potrafi
poprawnie delegowac zadanh

MOTYWANIE

O A- zawsze zacheca, mobilizuje i zacheca do dziatania. Dobiera skutecznie techniki motywowania i
wspiera w najtrudniejszych sytuacjach. Udziela inspirujgcych i konstruktywnych informacji
zwrotnych wzbudzajgc checi oraz zapat do poprawy i rozwoju.

O B - potrafi skutecznie zacheci¢ i zmobilizowa¢ do dziatania. Stosuje efektywne techniki
motywowania. Udziela konstruktywnych informacji zwrotnych, zachecajgc do rozwoju i poprawy

O C- zacheca i mobilizuje do dziatania. Zazwyczaj stosuje techniki motywowania. Potrafi poprawnie
udzieli¢ infomracje zwrotna.

O D- podejmowat préby mobilizacji pracownikéw. Raczej nie stosuje technik motywowania. Rzadko
udziela konstruktywng informacje zwrotnag

O E- nie podejmowat proby mobilizacji pracownikéw. Nie stosuje technik motywowania. Nie udziela
konstruktywnych informacji zwrotnych.



KOMUNIKOWANIE SIE Z PRACOWNIKAMI

O A -jasno i precyzyjnie i wyczerpujaco wyraza swoje mysli. Wypowiedzi s zawsze rzeczowe i
konkretne i zrozumiate dla odbiorcéw. Jest znakomitym stuchaczem, ktéry przejmuje pozycje
drugiej osoby, szanuje jej zdanie.

O B - w jasny i poprawny sposéb wyraza swoje mysli. Jego wypowiedzi s zazwyczaj konkretne i
zrozumiate dla odbiorcow. Potrafi stuchaé, wczuwajac sie w drugg osobe. Szanuje odmienne
zdanie.

O C - w jasny sposéb wyraza swoj mysli. Jego wypowiedzi sg zazwyczaj zrozumiate dla odbiorcéw.
Potrafi stuchac¢ i szanowac odmienne zdanie

O D- stara sie jasno komunikowa¢ swoje mysli. Jego wypowiedzi czasami sg niezrozumiate dla
odbiorcéw. Stara sie stuchac i nienegowa¢ odmiennych opinii.

O E - nie potrafii komunikowa¢ sie w sposdb jasny i precyzyjny. Czesto wypowiada sie nie
zrozumiale. Nie stucha innych i neguje odmienne opinie.

OGOLNA OCENA OPISOWA

USTALENIA DOTYCZACE ZMIAN NA PRZYSZt0OSC

REKOMENDACJE




